METRO iSTANBUL SANAYi VE TICARET A.S

Gizli Miisteri Arastirmasi Hizmeti Alimi hizmet alimi 4734 sayili Kamu ihale Kanununun 19 uncu
maddesine gore acik ihale usulu ile ihale edilecek olup, teklifler sadece elektronik ortamda EKAP
Uzerinden alinacaktir. lhaleye iliskin ayrintili bilgiler asagida yer almaktadir:

iIKN : 2022/746895

1-idarenin

a) Adi : METRO ISTANBUL SANAYI VE TICARET A.S

b) Adresi : YAVUZ S_ELiM MAH. METRO SK. NO:3 34220
ESENLER/ISTANBUL

c) Telefon ve faks numarasi : 2125689970 - 2125688900

¢) ihale dokiimaninin gériilebilecegi ve e- : https://ekap.kik.gov.tr/EKAP/
imza kullanilarak indirilebilecegi internet
sayfasi

2-ihale konusu hizmet alimin

a) Adi : Gizli Miisteri Aragtirmasi Hizmeti Alimi
b) Niteligi, turi ve miktar : Teknik  Sartnamede belirtildigi  sekilde; Idare’nin
isletmeciligini yaptigi istanbul il sinirlani iginde, rayh

sistem ve teleferik toplu tasima hatlarinda; miusteri
memnuniyetinin 395 giin siireli, 10.774 adet anket ile, ihale
dokiimanina uygun olarak arastirilmasi, analiz edilmesi ve
raporlanmasi hizmet alimi isi.
Ayrintilh bilgiye EKAP’ta yer alan ihale dokiimani iginde
bulunan idari sartnameden ulasilabilir.

c) Yapilacagi/teslim edilecegi yer : Metro Istanbul San. Tic. A. S.'nin igletmeciligini yaptigi
istanbul il sinirlan iginde, teleferik ve rayl sistem toplu
tasima hatlarinda

¢) Suresi/teslim tarihi : ise baslama tarihinden itibaren 395(UgyiizDoksanBes)
glindir
d) ise baglama tarihi : S6zlesmenin imzalandigi tarihten itibaren 5 giin iginde ise

baglanacaktir.

3-ihalenin

a) ihale (son teklif verme) tarih ve : 31.08.2022 - 11:00
saati

b) ihale komisyonunun toplanti yeri : Yavuz Selim Mah. Metro Sokak No: 3, 34220
(e-tekliflerin agilacagi adres) Esenler/ISTANBUL adresinde bulunan lhale ve
Sozlesmeler Sefligi

4. ihaleye katilabilme sartlari ve istenilen belgeler ile yeterlik degerlendirmesinde uygulanacak
kriterler:

4.1. Isteklilerin ihaleye katilabilmeleri igin asagida sayilan belgeler ve yeterlik kriterleri ile fiyat dig!
unsurlara iligkin bilgileri e-teklifleri kapsaminda beyan etmeleri gerekmektedir.

4.1.2. Teklif vermeye yetkili oldugunu gosteren bilgiler;

4.1.2.1. Tuzel kigilerde; isteklilerin yonetimindeki gorevliler ile ilgisine gore, ortaklar ve ortaklik
oranlarina (halka arz edilen hisseler harig)/lyelerine/kurucularina iligkin bilgiler idarece EKAP’tan
alinir.

4.1.3. Sekli ve icerigi Idari Sartnamede belirlenen teklif mektubu.

4.1.4. Sekli ve icerigi Idari Sartnamede belirlenen gecici teminat bilgileri.

4.1.5 ihale konusu alimin tamami veya bir kismi alt yiiklenicilere yaptirilamaz.

4.1.6 Tuzel kisi tarafindan is deneyimini géstermek izere sunulan belgenin, tizel kisiligin yarisindan



fazla hissesine sahip ortagina ait olmasi halinde, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi veya yeminli mali
musavir ya da serbest muhasebeci mali musavir veya noter tarafindan ilk ilan tarihinden sonra
dizenlenen ve dizenlendigi tarihten geriye dogru son bir yildir kesintisiz olarak bu sartin korundugunu
gOsteren belgeye iligkin bilgiler,

4.2. Ekonomik ve mali yeterlige iligkin belgeler ve bu belgelerin tagimasi gereken kriterler:
idare tarafindan ekonomik ve mali yeterlige iligkin kriter belirtilmemistir.

4.3. Mesleki ve teknik yeterlige iliskin belgeler ve bu belgelerin tagimasi gereken kriterler:
4.3.1. Is deneyimini gésteren belgelere iligkin bilgiler:

Son bes yil icinde bedel iceren bir sézlesme kapsaminda kabul islemleri tamamlanan ve teklif edilen
bedelin % 20 oranindan az olmamak Uzere, ihale konusu is veya benzer islere iligkin is deneyimini
gOsteren belgeler veya teknolojik Urtin deneyim belgesi.

4.4. Bu ihalede benzer is olarak kabul edilecek igler:

4.4.1.
Kamu kurum ve kurulusglarina veya 6zel sektére saha ¢alismalar yapilarak veri toplama ve
anket ¢calismalar yapilmasi benzer is olarak kabul edilecektir.

5. Ekonomik agidan en avantajli teklif sadece fiyat esasina goére belirlenecektir.
6. ihale yerli ve yabanci tim isteklilere agiktir.

7. ihale dokiimani EKAP (izerinden bedelsiz olarak gériilebilir. Ancak, ihaleye teklif verecek olanlarin,
e-imza kullanarak EKAP Uzerinden ihale dokimanini indirmeleri zorunludur.

8. Teklifler, EKAP Uzerinden elektronik ortamda hazirlandiktan sonra, e-imza ile imzalanarak, teklife
iliskin e-anahtar ile birlikte ihale tarih ve saatine kadar EKAP Gzerinden génderilecektir.

9. istekliler tekliflerini, her bir is kaleminin miktari ile bu is kalemleri icin teklif edilen birim fiyatlarin
carpimi sonucu bulunan toplam bedel tGzerinden teklif birim fiyat seklinde verilecektir. Ihale
sonucunda, Uzerine ihale yapilan istekli ile birim fiyat s6zlesme imzalanacaktir.

10. Bu ihalede, isin tamami igin teklif verilecektir.

11. istekliler teklif ettikleri bedelin %3’tinden az olmamak (izere kendi belirleyecekleri tutarda gegici
teminat vereceklerdir.

12. Bu ihalede elektronik eksiltme yapiimayacaktir.

13. Verilen tekliflerin gegerlilik siiresi, ihale tarihinden itibaren 120 (YuzYirmi) takvim ginadur.
14.Konsorsiyum olarak ihaleye teklif verilemez.

15. Diger hususlar:

Ihalede Uygulanacak Sinir Deger Katsayisi (R) : Diger Hizmetler/0,71

Asiri disuk teklif degerlendirme yontemi : Teklifi sinir degerin altinda kalan isteklilerden Kanunun 38
inci maddesine gore agiklama istenecektir.



